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Lista de Siglas e Acronimos

VdA — A Voz do Amor

CAFAP - Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental

CMS — Camara Municipal do Seixal

CPCJ — Comissao de Proteccdo de Criancas e Jovens em Perigo

EMAT — Equipamento Multidisciplinar de Apoio Técnico aos Tribunais

IEFP — Instituto de Emprego e Formacao Profissional

JFCorroios — Junta de Freguesia de Corroios

PROCOORP - Programa de Celebragao ou Alargamento de Acordos de Cooperagao para o Desenvolvimento
de Respostas Sociais

UE — Unido Europeia
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1. MENSAGEM DA DIRECCAO

A Voz do Amor, ao longo dos seus 20 anos de existéncia, apesar das suas limitacdes financeiras e
estruturais, tem tentado desenvolver um trabalho de proximidade junto da Comunidade, tanto na
superacao das suas necessidades primarias como da capacitacdo de Pessoas e Familias em situacdo de
vulnerabilidade biopsicossocial.

Conscientes de tudo isto, das nossas limitacGes anteriores mas, fundamentalmente da nossa capacidade ja
testada, queremos fazer mais, melhor e de uma forma mais sustentada e com um cunho organizacional de
exceléncia.

Assim, em 2021, A Voz do Amor com o licenciamento da resposta social CAFAP vai poder congregar todo o
seu saber de experiéncia feito no terreno ao atuar de uma forma mais concertada junto das criangas,
jovens, adultos e idosos.

Em simultaneo vao sendo criadas outras areas de intervencdo que também nos ajudam a fazer mais e
melhor quer ao nivel do apoio alimentar quer ao nivel do apoio na promogao da saide mental.

A Saude Mental, devido ao momento pandémico que vivemos e que infelizmente ainda perdurarad ao
longo de 2021, serd um dos problemas crescentes que necessitam de resposta e que a populagdo de um
modo geral vai procurar. Deste modo e como resposta iremos desenvolver o nosso Plano Estratégico para
os proximos 10 Anos, onde a promogado da Saude Mental tera um papel muito importante.

Neste sentido, A Voz do Amor, dentro das suas parcas possibilidades, tudo fara para ajudar a minimizar
este espectro que inevitavelmente tendera a agravar o equilibrio emocional/psiquico de grande parte da
populagdo.

Disponibilizaremos, ao longo de 2021, os servigos do nosso gabinete de atendimento psicoldgico bem
como a ajuda alimentar através da nossa despensa social.

Para mantermos este apoio, o qual inicidmos em Outubro de 2020 e continuaremos em 2021, vimo-nos
obrigados a instituir a cobranca de um valor, por muito simbdlico que seja, pelos servicos de apoio
psicoldgico prestados e de acordo com os rendimentos auferidos.

E nosso entendimento que cada utente que utiliza o tempo e saber de um técnico (por ex o psicélogo)
devera entregar um valor de acordo com os seus rendimentos.

Na auséncia de qualquer rendimento ndo lhe sera cobrado qualquer valor mas compromete-se, dentro da
sua condicdo fisica, executar trabalhos pontuais de apoio a actividade da VdA.

Por sua vez, a continuidade na reorganizacao estrutural ao nivel da gestdo global d’A Voz do Amor vem
objectivar mais a nossa intervencdo social e comunitaria ajudando a projectar, cada vez mais, uma imagem
positiva da nossa associagao.

Conscientes de que o caminho faz-se caminhando, assumimos o compromisso de continuar a colocar
especial enfoque na melhoria do servico prestado as Familias e Comunidade.
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O futuro vai continuar a trazer dificuldades, que no fundo sdo apenas desafios para um maior crescimento,
pelo que assumimos, desde ja, que A Voz do Amor sempre pautard a intervencdo social e comunitdria
assente nos valores e principios fundamentais e transversais a todos os elementos dos agregados
familiares, contribuindo, desta forma, para uma maior estabilidade familiar, social, comunitdria e espiritual.

A Direcdo d’A Voz do Amor reconhece e congratula-se com o empenho diario, rigoroso e dedicado de
todos os seus colaboradores.

E com agrado que a Dire¢do submete a apreciacdo e aprovacdo da Assembleia Geral, o Plano de Atividades
e Orcamento para o ano 2021.

Jodo Carvalho
Presidente da Dire¢do

Corroios, 09 de Dezembro de 2020
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2. MISSAQ, VISAO, VALORES

A VDA tem como Visdo, Missao e Valores o seguinte:

Missao
Proporcionar os servicos de acompanhamento psicossocial, formacao, capacitacdo e empoderamento de
Pessoas e Familias que se encontrem em situacdo de desafio social, econdmico, educativo e cultural.

Visao
Contribuir e desenvolver, de forma discreta e consistente, para a evolugao do Ser Humano, nas dimensdes
biopsicossociais e espirituais, numa abordagem proactiva, desinteressada e empatica

Valores

- Responsabilidade Social
- Empatia

- Colaboragao

- Flexibilidade

- Mudanga

- Compromisso

- Etica

- Rigor

- Transparéncia
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3. ORGANOGRAMA FUNCIONAL

O Organograma Funcional visa esquematizar a estrutura que foi pensada para fazer face aos novos
desafios que vamos ter pela frente e consiste em colocar no papel, algumas das actividades ja
desenvolvidas, de acordo com os respectivos departamentos, visando proporcionar uma maior
funcionalidade e informagao para todos.

O Organograma Funcional sera uma ferramenta de futuro para a VDA e um passo em frente para os
desafios que se nos avizinham, mantendo uma estrutura de Recursos Humanos baseada nos Técnicos e
Voluntarios.
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4. ORGAOS SOCIAIS

Mesa da Assembleia Geral

Presidente da Mesa da Assembleia Geral
1° Secretéario da Mesa da Assembleia Geral
2° Secretario da Mesa da Assembleia Geral
Suplente da Mesa da Assembleia Geral

Direccéo

Presidente da Direc¢éo

Vice - Presidente da Direc¢éo
Tesoureiro da Direccéo
Secretaria da Direccéo

Vogal da Direc¢éo

Vogal da Direc¢éo

Vogal da Direc¢éo

Suplente da Direccao

Conselho Fiscal
Presidente do Conselho Fiscal
1° Secretario do Conselho Fiscal

2° Secretario do Conselho Fiscal
Suplente do Conselho Fiscal
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5. ESTRATEGIA

A Estratégia Global da VDA assenta na prossecucdo dos nossos objectivos e assenta numa nova dinamica a
ser desenvolvida e a implementar pela Direcgao.

Pretende-se criar um novo élan, tirar partido da experiéncia dos presentes Associados e novos Associados,
assentes numa base de voluntariado, que tem sido desde sempre um elemento imprescindivel e essencial
na evolucdo da nossa Associacao.

A reorientagdo estratégica tem inevitavelmente de acontecer, pois os tempos mudaram, langando novos
desafios e possibilidades para o desenvolvimento da VDA. Assim, iremos comecar por elaborar um Plano
Estratégico a 10 Anos, 2020-2030, coincidindo com o novo Quadro Comunitdrio Portugal 2030, tendo
naturalmente projectos que poderao ser concretizados no curto, médio e longo prazo.

Sabendo que, pela experiéncia dos Ultimos anos, reforgado pelas solicitagdes e necessidades da Populagdo
e da Comunidade, onde nos inserimos, nas respostas na drea da Saude Mental, iremos reforcar a
promogao da Saude Mental.

Para esta estratégia irdo contribuir os nossos Associados, parceiros e outras Entidades que iremos
consultar, pedir os seus contributos e opiniGes sobre a nossa estratégia e caminhos possiveis a seguir,
sendo que este Plano ird a discussao e aprovagao pelos nossos Associados em Assembleia Geral.

6. AREAS DE ACTUACAO E PROJECTOS

As Areas e Projectos que foram idealizados, tentam aqui fazer o enquadramento de toda a actividade
actual e futura da VDA, enquadrados na Estratégia delineada.

6.1. AREA DOS ASSOCIADOS

O presente plano de actividades tem também como alvo importante/prioritario intervir junto dos nossos
associados. Assim, foram criadas actividades diversas com o objectivo de mobilizar e trazer as instalagGes
da VdA todos os sécios/amigos que, ao longo de 20 anos, acreditaram e depositaram total confianca no
trabalho desenvolvido pelos obreiros da familia Voz do Amor.

Pretende-se que a familia VdA esteja unida e sinta que é uma honra ser associado de uma instituicdo que,
ndo obstante a inexisténcia de apoios financeiros por parte das instituicdes estatais, tem conseguido
manter a sua intervencdo social consubstanciado na ajuda alimentar, apoio psicolégico e outros junto das
pessoas socialmente mais desfavorecidas.

Em 2021 vamos tentar aumentar as fileiras da familia VdA sensibilizando mais pessoas para aderirem a
nossa causa e que partilhem do nosso ideal de cidadania préximo dos mais desprotegidos.

6.2. AREA CULTURAL

Em 2021 A Voz do Amor continuara a desenvolver actividades, que permitirdo atingir varios objectivos,
€como sejam:
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e  Grupo de Teatro Comunitario

O Grupo de Teatro Comunitdrio visa criar o despertar e o interesse dos nossos Associados, Parceiros e da
comunidade envolvente por textos de autores que venham a colaborar com a VdA e essencialmente
Portugueses. Os textos versardo temas atuais escritos ou adaptdveis a actual conjuntura social,
promovendo a cultura, inclusdo social e combatendo o isolamento social.

e  Grupo de Poesia inclusiva

O Grupo de Poesia visa criar o despertar e o interesse dos nossos Associados e da comunidade envolvente
por textos poéticos de autores essencialmente Portugueses, elaborando pesquisas e leituras de poemas,
anadlises e interpretagbes, criacdo e escrita de poemas e recitagdo, promovendo a inclusdo social,
combatendo o isolamento social.

e Eventos

Com os eventos pretendemos, além das comemorag¢des habituais e anuais, como o Aniversdrio e o Natal,
efectuar alguns eventos de angaria¢ao de fundos, mas acima de tudo o convivio entre os nossos associados
e a comunidade onde nos inserimos, promovendo o convivio intergeracional, promovendo a inclusdo
social, combatendo o isolamento social.

6.3. AREA SOCIAL

Em 2021 A Voz do Amor continuara a apoiar as familias em situa¢des de vulnerabilidade social com vista a
progressiva autonomia pessoal, social e profissional.

e Gabinete de Atendimento Psicoldgico

O Gabinete de Atendimento Psicolégico desenvolve a sua actividade e interven¢do em:

o Consultas de avaliagdo e acompanhamento a criangas, jovens e adultos;

o Avaliacdo e despiste de dificuldades de aprendizagem em criangas e jovens;

o Avaliacdo psicoldgica, cognitiva e emocional de criangas, jovens e adultos e elaboracdo do
respectivo relatdrio com envio para entidades relevantes que o solicitem (escolas, seguranca
social, tribunais, entre outros);

Apoio e cooperagdo com os/as técnicos/as responsaveis pela terapia ocupacional, bem como
0 acompanhamento dos utentes que dela usufruem;

Intervengdo e acompanhamento em dependéncias e luto;

Realizacdo e dinamizacdo de grupos terapéuticos de partilha;

Orientacdo escolar e profissional;

Terapia Familiar e de Casal.

Intervengdo e dinamizagdo na comunidade (ex.: acgbes de sensibilizacdo de promocdo da
saude, iniciativas de entrosamento da comunidade, entre outras.)

O

O O O O O

Este Gabinete articula com a Rede Social do Seixal e seus parceiros através de encaminhamento de
situacdes, assim como com o contacto directo na nossa Institui¢do.

e Gabinete de Atendimento Social
O Gabinete de Atendimento Social, a ser criado no 12 trimestre de em 2021, pretende-se que
desenvolva a sua intervencdo informando, orientando e encaminhando todas as pessoas e familias
gue recorreram ao apoio da Voz do Amor, assim como apoiar os individuos e os agregados em
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situacdo de caréncia, de fragilidade e/ou de crise, integrando os apoios que ja prestamos, como sejam
0 apoio a pessoas idosas, 0 apoio na promocao da salde mental e 0 apoio a pessoas sem-abrigo.

o Apoio a pessoas idosas
Em 2021 é intencdo da Voz do Amor aumentar a sua intervencdo junto da populacdo mais
envelhecida criando um servico de apoio aos idosos, que ndo sendo um apoio domicilidrio ird
complementa-lo, através do apoio de técnicos especializados e visita de voluntarios devidamente
capacitados com o objectivo de lhes dar mais seguranca e apoio na solidao.

o Apoio na satide mental
Trata-se de um apoio destinado a adultos com que apresentam reduzida capacidade
relacional e de integragdao social. Pretendemos promover a autonomia e relacionamento
interpessoal, a reinser¢do sécio-familiar e profissional.

o Apoio a Pessoas Sem-Abrigo
A Voz do Amor, ao longo de 2021, continuara a entregar alimentos, roupas e outros bens as
pessoas na condi¢do de sem abrigo que se dirijam as nossas instalac¢oes.

o Banco de alimentos
Este gabinete continuara a desenvolver e a assegurar o programa de Ajuda Alimentar com
produtos alimentares provenientes das angaria¢des, bimensais, nos supermercados Pingo
Doce, das doagbes efectuadas pelos sdcios, amigos, empresas e instituicoes.

Paralelamente, na drea do Seixal e Almada, os voluntarios continuarao a garantir a recep¢ao,
manipulacdo e distribuicdo de produtos alimentares pereciveis provenientes da Refood de
Corroios.

Em 2021 pretende-se apresentar candidaturas ao POAPMC (Programa Operacional de Apoio
as Pessoas Mais Carenciadas) ou seja tentar obter apoio para diminuir as situagdes de
vulnerabilidade que colocam em risco a integracdo das pessoas e dos agregados familiares
mais frageis,

o Banco de Bens

Ao longo de 2021, continuaremos a receber bens e equipamentos para entregar as familias que deles
necessitem, desde que sejam de pequeno porte e tenhamos espago para a sua armazenagem.

o Apoio Saude Oral

Como tem vindo a ser praticado, a Clinica Dentaria de Miraflores continuard, ao longo de 2021, a
realizar tratamentos dentarios urgentes as familias carenciadas nomeadamente criangas e jovens
sinalizados pela Voz do Amor.

o Apoio Pediatria e Clinica Geral

Em 2021 o apoio técnico das profissionais de salde, em regime de voluntariado, terd especial
enfoque no apoio as criancgas, adultos e idosos.
Serdo realizados workshops na drea da prevencdo e outras.
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o CAFAP (Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental) Voz do Amor

Trata-se de uma resposta social que, presumimos em 2021, sera licenciada pela Seguranga Social.
Em 2019 a VdA apresentou ja a candidatura n2 51211 em sede de PROCOOP para a celebracdo de
um acordo de cooperacdo para resposta CAFAP preservacdo familiar.

Abrange um apoio especializado a 100 familias com criancgas e jovens, vocacionado para a prevencao
e reparacdo de situacOes de risco psicossocial mediante o desenvolvimento de competéncias
parentais, pessoais e sociais das familias.

O CAFAP tem como principais objectivos:

o Prevenir situagdes de risco e perigo através do exercicio de uma parentalidade positiva;
Avaliar as dinamicas de risco e protec¢do das Familias e as possibilidades de mudanga;
Desenvolver competéncias parentais, pessoais e sociais;

Capacitar as Familias;

Potenciar a melhoria das interacgdes familiares;

Atenuar a influéncia de factores de risco das familias;

Aumentar a capacidade de resiliéncia familiar e individual;
Favorecer a reintegracdo da crian¢a ou do jovem em meio familiar;
Reforgar a qualidade das relagdes da familia com a Comunidade.

O O O 0O O O O O

6.4. AREA DE PROJECTOS

Nesta drea iremos tentar desenvolver projectos a que nos possamos candidatar, através de varias
fontes de financiamento para que seja possivel criar mais respostas as solicitacdes que a nossa
Instituicdo tem no seu dia-a-dia para promover a inclusdo social.

/7. RECURSOS HUMANQOS

Os Recursos Humanos, peca basilar de qualquer organizacdo, terdo uma constante adequacdo e
readaptacao, para atingir um nivel de exigéncia profissional cada vez maior, mostrando, desta forma,
o relevo preponderante que a formacdo pode e deve desempenhar nos técnicos, nos nossos
voluntdrios, assim como nos prestadores de servigos que contratamos para os diversos projectos
para os quais sdo necessarios.

Continuaremos a contar com o Voluntariado e os Estdgios profissionais e curriculares junto do IEFP
(Instituto de Emprego e Formacao Profissional).

Em 2021 e até a contratacdo efectiva de uma técnica de servico social, por exigéncia do CAFAP,
vamos tentar captar estudantes de servico social junto das universidades para fazerem o seu estégio
curricular na Voz do Amor.

Em 2021 , seis voluntarios irdo continuar ndo sé a assegurar as entregas de alimentos no domicilio
bem como recepcionar, manipular e entregar as familias apoiadas pela Voz do Amor produtos
alimentares/alimentos ja confeccionados e entregues pela Refood de Corroios nos concelhos do
Seixal e Almada.
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Em 2021 iremos continuar a contar com o Trabalho comunitdrio, que desde o inicio de 2020 a Voz do
Amor pode contar com o apoio diario de uma jovem, encaminhada pela DGRSP, para a recepg¢ao,
manipulagdo e distribuicdo de alimentos recebidos da Refood de Corroios e entregues as familias,
pelo que em 2021 vamos continuar a receber pessoas que, por forca de aplicacdo de penas pelos
tribunais, sdo enviadas para a Voz do Amor pela Equipa de Reinsercdo da DGRSP (Direc¢do-Geral de
Reinsercdo e Servicos Prisionais) para prestacdo de trabalho comunitario.

7.1. VOLUNTARIADO:

O Voluntariado estd inserido no Departamento de Recursos Humanos e visa criar envolvimento com
a missdao em prol do bem comum. Os Voluntdrios serdo alvo de uma selec¢do por parte do
departamento de Recursos Humanos, no sentido de conseguirmos voluntarios e nao voluntariosos,
com uma atitude profissional nesse mesmo voluntariado e ird permitir acrescer valor a nossa
Instituicdo, sendo por isso uma mais-valia.

7.2. FORMACAO INTERNA

A formagdo é um processo continuo apoiado de reorganizacdo pessoal e profissional que sustenta a
base da competitividade que caracteriza o mercado de trabalho, assim como o voluntariado. Assim,
podemos afirmar que os grandes desafios conjunturais actuais se podem traduzir num estimulo, quer
por parte do individuo, por iniciativa prdpria, quer por parte da organizagdao, para a iniciativa de
constante adaptagdo a mudanga, dai a aposta forte na formacdo e capacitagdo, para melhorar
processos e conseguir adquirir as melhores praticas para a prossecuc¢do dos nossos objectivos.

8. SERVICOS ADMINISTRATIVOS E FINANCEIROS

Os Servigos Administrativos e Financeiros englobam a Contabilidade, Tesouraria, Controlo de Gestdo
e Secretaria, que visam coordenar os servicos, tratar de todos os assuntos relacionados com a
Instituicdo, ter indicadores para ajudar a Gestdo da Instituicdo a tomar as decisGes mais acertadas,
baseadas nos outputs emanados destes departamentos, continuando a criar valor para a Instituicao.

A Contabilidade é um departamento interno, que prepara a informacgao contabilistica, que sera alvo
do devido tratamento contabilistico e fiscal, através da prestacdo de servigcos contratada ao nosso
Contabilista Certificado.

9. QUALIDADE

Um Sistema de Gestdo da Qualidade é um conjunto de elementos interligados, integrados, que
trabalham coordenados para estabelecer e alcangar o cumprimento da politica e dos objectivos da
Instituicdo. Deste modo, ndo tendo na nossa Instituicdo o sistema de qualidade implementado, pelo
custo elevado que tem, contudo estamos a tentar seguir os seus procedimentos, melhorando os
processos que temos, melhorando todos os processos tentando adoptar os manuais da qualidade da
Seguranca Social.

Com este processo pretendemos melhorar continuamente os nossos procedimentos, onde se
pretende atribuir solidez aos servicos prestados, para que estes satisfacam as necessidades e
expectativas dos sécios, utentes e cumpram com rigor os procedimentos regulamentares. Sdo varias
as etapas a percorrer, num percurso, que deve ser comum a todos, com o envolvimento de todos.
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10. INFRA-ESTRUTURAS, EQUIPAMENTOS E LOGISTICA

A VDA tem previstos como Infra-Estruturas, Equipamento e Logistica apenas a manutencdo das
mesmas, melhorando sempre que possivel o seu desempenho.

11. COMUNICACAO EIMAGEM

O Departamento de Comunicag¢do e Imagem ird desenvolver um trabalho que visa reforgar a imagem
positiva da VDA, visando ser uma Instituicdo de referéncia.

No Ano de 2021 iremos continuar a alimentar a nossa pagina de Facebook, melhorando o nivel de
conteudos e informacgao, que sera complementado pela nossa pagina na Internet.

Iremos apostar na partilha de informagdo para os nossos Associados e parceiros. Deste modo iremos
fazer comunicados de imprensa para a Comunicagdo Social, acompanhamento de eventos,
reportagens fotograficas, Cartazes/panfletos e toda a publicitacdo referente as diversas actividades
da Instituicdo, divulgando o nosso trabalho e eventos.

12. FORMACAO

A VDA ira desenvolver todos os esfor¢cos necessarios, para que, em 2021, consigamos captar ac¢des
de formacgdo, capacitacao, acgdes de sensibilizagdo, workshops, para o nosso territdrio, através dos
nossos parceiros e dos futuros parceiros, promovendo a participa¢cdo dos nossos Associados, familias
da nossa comunidade, ajudando os nossos parceiros no seu trabalho.

A VDA dinamizara ainda momentos de reflexdo e trocas de experiéncias entre pares, com vista a
identificar necessidades de formacdo apontadas pela nossa Comunidade e aferir a sua eficacia e
exequibilidade.

13. PARCERIAS E PROTOCOLOS

A parceria constitui uma forma de trabalho que possibilita a dinamizacdo das redes de base local
para a promocdo potencial e efetiva de um objetivo comum. A concretizacdo da parceria numa
dindmica conjunta implica a existéncia de pressupostos-chave na relacdo entre atores, e por essa
razdo, procuramos sempre o estabelecimento de parcerias que se revelam necessdrias e desejaveis
para dar corpo a objetivos de cooperagdo comunitdria e assim conseguirmos atingir os objectivos da
nossa Instituicao.

As Parcerias Institucionais que temos actualmente sdo as seguintes:
= |SS,IP- Instituto da Seguranca Social
= Camara Municipal do Seixal
= Santa Casa da Misericordia do Seixal
= Junta de Freguesia de Corroios
= Associa¢dao Ajuda de Mae
= (Clinica Dentdria de Miraflores
=  SIGMA — Mediadora de Seguros, Lda
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= ENTRAJUDA — Apoio a Instituicdes de Solidariedade Social

= RSO PT - Rede Portuguesa Responsabilidade Social das Organizacdes

= UDIPSS - Unido Distrital das Instituicdes Particulares de Solidariedade Social de Setubal

= Pressley Ridge Associac¢do de Solidariedade Social

= RATO - Associac¢do para a Divulgacdo Cultural e Cientifica [ADCC]

= REFOOD de Corroios

= Santa Casa da Misericérdia da Amadora (GRIIS Gabinete de Recursos e Inovacdo e Intervengdo Social)

14. INVESTIMENTO

A VdA para o ano de 2021 ndo prevé qualquer tipo de investimento, mas a Voz do Amor ird envidar
todos os esforgos no sentido de efectuar a angariacao de fundos para a aquisicdo de uma carrinha
gue permita efectuar o transporte de bens alimentares e outros bens na nossa interveng¢do social e
no desenvolvimento do trabalho desenvolvido pela nossa Instituicdo.

15. CRONOGRAMA DO PLANO DE ACTIVIDADES

O Cronograma do Plano de Actividades para 2021 pela sua extensdo e pormenor continuara a ser um
documento que revela em si mesmo o pormenor e a atengdo que a VdA dd as actividades
desenvolvidas, colocando énfase nas datas mais significativas., sendo este o ANEXO |.

O Plano de Actividades para 2021 tende a ser acrescido de novas actividades, com a adequacdo das
gue ja estdo previstas, pois este documento ndo é estatico e tera a flexibilidade necessaria para o seu
melhoramento em prol dos nossos associados e comunidade envolvente.

16. ORCAMENTO 2021

O plano de actividades foi construido nos pressupostos como referimos e visa, acima de tudo, um
claro objectivo na capacitacdo da nossa Associa¢do para que possamos dar uma melhor resposta nos
desafios que temos, como sejam a Covid 19 e as suas consequéncias no territério onde actuamos e
desenvolvemos as nossas actividades, com um enfoque especial na promog¢do da sadde e promocdo
da saude mental.

Pretendemos criar projectos inovadores, replicando também outros projectos e assim conseguir um
elevado impacto social nas Comunidades, potenciando o Empreendedorismo, combatendo o
desemprego, através das parcerias, criando valor. Para o Ano de 2021 estimamos um Resultado
Liquido do Exercicio positivo de € 100,30.
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ORCAMENTO PARA 2021

Conta Descricao Valor

62 Fornecimento e servico de terceiros 9 626,22
62.2.1 Trabalhos especializados 1 738,00
62.2.8 Outros senicos 49,20
62.3.1 Ferr. e utens. desgaste rapido
62.3.3 Material de escritério 500,00
62.4.1 Electricidade 850,00
62.4.2 Gasodleo
62.4.3 Agua 110,00
62.5.1 Deslocacdes e estadas 100,00
62.6.1 Rendas e alugueres 3 600,00
62.6.2 Comunicacao 1 320,00
62.6.3 Seguros 259,02
62.6.5 Contencioso e notariado
62.6.7 Limpeza, Higiene e Conforto 150,00
62.6.8 Outros senicos 950,00
63 Gastos com o pessoal 3 488,65
64 Gastos de depreciacdo e de amort. 2 412,55
68 Outros gastos e perdas 91 330,00
68.8.3.1 Quotizacbes - UDIPSS 30,00
68.9.1.1 Donativos diversos 91 300,00

TOTAL DE GASTOS 106 857,42
72 Prestacao de servigos 5 455,00
72.2.1 Joias 30,00
72.2.2 Quotas 5 425,00
75 Subsidios, doacdes e legados a exploracéao 3 552,72
75.1.1.1 Provenientes do IRS 1 500,00
75.1.1.2 Subsidios do Estado e outros entes publicos 2 052,72
78 Outros rendimentos e ganhos 97 950,00
78.1.6.4.1.1 |Donativos de Sécios 3 250,00
78.1.6.4.1.2 |Donativos em espécie 91 000,00
78.1.6.4.1.3 |Donativos amigos 2 000,00
78.1.6.4.4 Diversos proweitos 1 700,00
79 Juros e outros rendimentos 0,00
79.1.8.3 Outros juros

TOTAL DE RENDIMENTOS 106 957,72

RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO 100,30
DIRECAO MESA DA ASSEMBLEIA GERAL
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17. PARECER DO CONSELHO FISCAL

A Voz do Amor
Plano de Actividades ¢ Orgamento para o pericdo de 2021

Parecer do Canselho Fiscal

Em conformidads som a: dispnsicdes fegais e estatutarizs, aprezentamns O nossn
Parecer sobre o Plane ¢a Actividadzs = Orgamento para o periado de 2021 {PAC 2021}
dn A Vo7 dn Amor” (VdAj; cuja elaloracac e sprosentacao £ da responsabliidade e da
compaténcia da Diregdo {Dir).

0 PAO 2021 em andlise & prudente & sustentével, sem perder ¢ seu gué de armojado; nem
paodia sor de outra forme, aié porque ¢ ano de 2020 (o} intense € de consequéncias
draméticas para maitas fanilias, paises & regides, a pandemia Covid-19 abru uma crise
coondmica & social giobal e gerou um clima de mego e inseguranca.

Se 2020 foi 0 ano de tadas as dividas e incerbszas, 2027 pederé ser ¢ ano de fim da
pandemia gue todos desejarmos, perisso @ tempn de congentrar anergias. AVdA sanda
protaganista de um leque variada de aclividades de inleresse.publico, continuara a fazer o
82U pape! interventvo, mas dizcrett, 50m um tnica foco - "proparcionas o s8rvigns e
scompanhamento psicossacial, furmagdo, capaciiagho e empoderamento.de Pessoas &
Familigs que se encontrem em sitkuagiio de desafio sosial; econdmico, educative ¢
cultural®. ;

A Dire¢ao da VaA lem vindo a desenvalver um trabalho de proxirmidads notdvel junto da
Comunidede, o fempo é propicia a parspantivar o gue asta planificado, o PAD 2627
assenis em diverses vesiones estralégicos (que permitirdo a reorganizacdo cstrutural o
nive| da gestdo globat da VdA, dar resposta social articulada, licenciada & financiada pela
Seguranga Sovial, aplicar 0 requisitos de qualidade desta insiituicdo, crescer ao nivel da
apoiu &5 Familias em situagio de vulnsrabilidade soclal com vista 3 progressiva
atrtoriomia pesscal, social e prefizsional, aumentar o apoio. a pessoas idosas e a pessods
sam abrigo e promover & salide mental):

= Plano Estratégico 2 10 Anos, 2020-2030 (coincidindo ¢om o novo Quadra Comunitano
Poriugal 2030); 4

- Licenciamento da resposta social CAFAP {Cenire dé Apoia Familiar & Acolhimenta
2arental), veforgo e promogdo da Sadde Mental;

- Apnesentacio de calddidaturas as POAPMC (Progiama Operacional de Apoio as
Pess0as Mais Carenciadas) ou seia tenfar abter apoio para cimimiy as situacbes de
vulnerabiidade qua colocam & risco a2 infegragde das pessoas ¢ dos agieqados
familiares mais frageis,
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Para & cuntretizacao dos vectores esiraisgicos mencionados, raralelemente, com mullss
oudos projectos novos & ambiclesos em diversas areas de infervencio, anconlta-se E
previsio um piano ogeracional, ¢ gual cuniempia actividades con metis de uma centena

de aghes a realizer em 2021,

Verificamos & consisiéncia e 2 adequacio das pressupostos e das estmatvas confidas
an O‘rca'mento. nomgadaments, (Gastos, Reveilas e Restiltado liguido do exarcicio,
entendemos qua o Tabatho efectuada proporgiona una hase aceitive! para a emiss3c do
Parecer sohie o PAO 2021, como se apresenia o que ha-de vir por vezes o3
seontecirmentos fuluros ndo ocomem da forma esperada, assim os resuitados reeis
podeido ser d:fenentes dos previstos sem desconsiderar variagoes matenaxmeme

relevanias.
Apesar das dificuldades emergentes da pandeniia. no Smbito das nossas funches temos
vindo & accmpanhar & evolugds da actividade da VdA, tendo recebido da Dir fodas as

informagdes e esclarecimantos pedidos. nomeadamente; sibre a regrganizadao gersl dos
SeVigos e a5 novas b'-:ses de registo e confrolo das acuwdadss desenvoividas.,

De maalgar gue ndo chegou ao nosso canheciments gualiqesr sitiagin material gue
desrespeitagse os Eslaluios da VA ou os preceitos legals aplicavels, Face ab exposio o
Conselho Fiscal (CF) & de parecer que a Assemibdeia Geral apyove o Plano de Actividades
& Qrcamento pare o perlodo de 2021 tal come fei aprasantado pela Dir.

Firaimente. o CF agradece 4 Dir toda a Solaboragdo prestada.

Corroios, 18 janeing de 2021

OCF | \ﬂ ,

~ galme dos Sgriins

- Marnuela Batetho

- Hélder Suntos ___ BRSNS s et
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ANEXO |
Plano de Actividades para o Ano 2021
Més Dia Actividades Local Objectivos Gerais
Comemoragdo do Aniversario de Homenagear Maria José Graga (Zézinha), Fundadora da
Janeiro 2 Maria José Graga (Zézinha), Sede VdA '
fundadora da VAA VdA, pelo seu trabalho em prol da VdA e do Bem Comum
Janeiro 10 Tacas Tibetanas e Meditacio Sede VdA Pror_noggo do desenvolvimento da autoconsciéncia e
motivagdo.
Fevereiro 14 Tagas Tibetanas e Meditagdo Sede VdA Pror_noggo do desenvolvimento da autoconsciéncia e
motivago.
0 ok
Marco 2 sabadq de Poesia inclusiva Sede VdA Promocéo da Cultura e partilha fraterna com a intervengéo
cada més
de todos.
Marco 21 Tacas Tibetanas e Meditacio Sede VdA Pror_‘nog:ilo do desenvolvimento da autoconsciéncia e
motivagdo.
Ajuda na melhoria do sistema cardiovascular, diminuig&o
Marco 23 Caminhada da primavera Sede VdA dos sintomas de estresse e ansiedade e fortalecimento
muscular.
Durante 0 més Promover a socializag&o, seguranca, autodominio e
Abril (33s e 5%s Técnicas de defesa pessoal Sede VdA ¢a0, Seg ca,
; autocontrolo.
feiras)
Abril 1 Tacas Tibetanas e Meditago Sede VdA Pror_’noqgo do desenvolvimento da autoconsciéncia e
motivagao.
0 ok
Abril 2 sabadq de Poesia inclusiva Sede VdA Promocéo da Cultura e partilha fraterna com a intervengao
cada més
de todos.
Abril 17 Act_;ao de SenS|Q|I|zagao - Sede VdA Sensibilizagao para uma maior ateng&o a nossa Saude por
Cuidados de Saude parte de todos e principalmente dos idosos
"Valorizar o Teatro como forma de arte junto da populagéo
Teatro comunitario sénior e ser um elo de ligagdo intergeracional;
Abril Durante o Més . Sede VdA - Promover o contacto direto com um conjunto de praticas
(todas as Sextas-Feiras) teatrais:
- Aproximar a Comunidade de espetaculos teatrais”
Accéo de Formagéo -
Abril 19 Voluntariado e Voluntarismo - Sede VdA Promocgéo do Voluntariado
Diferencas
. 2° sdbado o . x . . x
Maio més Poesia inclusiva Sede VdA Promocéo da Cultura e partilha fraterna com a intervengao
de todos.
Maio Durznte oames Técnicas de defesa pessoal Sede VdA Promover a socializagdo, seguranga, autodominio e
(33s e 53s) autocontrolo.
Maio 16 Tacas Tibetanas e Meditacio Sede VdA Promoga}o do desenvolvimento da autoconsciéncia e
motivagao.
“Valorizar o Teatro como forma de arte junto da populagdo
Durante o Més sénior e ser um elo de ligagédo intergeracional;
Maio (todas as Teatro comunitario Sede VdA - Promover o contacto direto com um conjunto de praticas
sextas feiras) teatrais;
- Aproximar a Comunidade de espetaculos teatrais”
Esta prética consiste numa extraordinaria sequéncia de
Maio 15 Yoga do riso Sede VdA exercicios que comb_mam arespirag&o yogi com o riso,
sendo a ferramenta ideal para garantir um bem-estar
integral.
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Junho Durante o més Técnicas de defesa pessoal Sede VdA Promover a socializagéo, seguranga, autodominio e
(33s e 53s) autocontrolo.
“Valorizar o Teatro como forma de arte junto da populagéo
s sénior e ser um elo de ligagé&o intergeracional;
Junho Durante o Més Tealro comunitario . Sede VdA - Promover o contacto direto com um conjunto de praticas
(todas as Sextas-Feiras) teatrais:
- Aproximar a Comunidade de espetaculos teatrais”
Aniversario d'A Voz do Amor D|vulge_1r a intervencao social da VdA junto dqs parceiros e
Junho 1 = Sede VdA comunidade em geral. Envolver cada vez mais 0s
Sesséo solene . RO
associados na dindmica da VdA.
0 ok
Junho 2 sabadq de Poesia inclusiva Sede VdA Promocéo da Cultura e partilha fraterna com a intervengéo
cada més
de todos.
Junho 3 Tagas Tibetanas e Meditago Sede VdA Pror_nog:ito do desenvolvimento da autoconsciéncia e
motivagdo.
Accéo de Sensibilizagao - Sensibilizagdo para uma maior atengcdo ao Ambiente,
Junho 5 Energia e Ambiente Sede VdA Energia e Reciclagem por parte de todos
. ~ Convivio e promogédo da a socializagao entre todos os
Junho 10 Passeio de Veréo Sede VdA associados e amigos da VdA.
“Valorizar o Teatro como forma de arte junto da populagéo
Durante o més sénior e ser um elo de ligagédo intergeracional;
Junho e Ao fai Teatro comunitario Sede VdA - Promover o contacto direto com um conjunto de praticas
as 6% feiras L
teatrais;
- Aproximar a Comunidade de espetéculos teatrais”
Julho Dure;nte oames Técnicas de defesa pessoal Sede VdA Promover a socializag&o, seguranca, autodominio e
(3%s e 53s) autocontrolo.
“Valorizar o Teatro como forma de arte junto da populagéo
Durante o Més sénior e ser um elo de ligag&o intergeracional;
Julho (todas as Teatro Comunitario Sede VdA - Promover o contacto direto com um conjunto de praticas
sextas feiras) teatrais;
- Aproximar a Comunidade de espetaculos teatrais
0 ok
Julho 2 sabadq de Poesia inclusiva Sede VdA Promocéo da Cultura e partilha fraterna com a intervengéo
cada més de todos
Julho 1 Tacas Tibetanas e Meditago Sede VdA Pror_’noqgo do desenvolvimento da autoconsciéncia e
motivagao.
0 ok
Julho 2 sabadq de Poesia inclusiva Sede VdA Promocé&o da Cultura e partilha fraterna com a intervengéo
cada més de todos
Accéo de Formagéo - Modelos Promover a sensibilizagdo para a necessidade da
Julho 12 de Gestao e Profissionalizagdo Sede VdA profissionalizagdo das Instituicdes e profissionalizagéo da
das Instituicbes Gestéo das Instituicdes.
Agosto 15 Tacas Tibetanas e Meditago Sede VdA Promog:ilo do desenvolvimento da autoconsciéncia e
motivagao.
Durante o més Promover a socializagéo, seguranga, autodominio e
Setembro (33s e 58s Técnicas de defesa pessoal Sede VdA 640, S€g ca
f autocontrolo.
feiras)
“Valorizar o Teatro como forma de arte junto da populagdo
Durante o Més sénior e ser um elo de ligagédo intergeracional;
Setembro (todas as Teatro comunitario Sede VdA - Promover o contacto direto com um conjunto de praticas
sextas feiras) teatrais;
- Aproximar a Comunidade de espetaculos teatrais”
Setembro 12 Tacas Tibetanas e Meditagéo Sede VdA P“’F“OGE‘O do desenvolvimento da autoconsciéncia e
motivagao.
0 ok
Setembro 2 sabadq de Poesia inclusiva Sede VdA Promocé&o da Cultura e partilha fraterna com a intervengao
cada més de todos
Setembro 15 Iniciagéo/sensibilizagcéo a Sede VdA Promove o autoconhecimento e desenvolvimento

Astrologia

transpessoal
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Plano de Actividades e Orcamento

2021
A YOZ DO AMOR
Convivio, promover a socializagéo, evitando o isolamento, a
Setembro 18 Encontro de Verédo Sede VdA tristeza e a depressao.
Proporcionar um dia diferente.
“Valorizar o Teatro como forma de arte junto da populagéo
s sénior e ser um elo de ligagé&o intergeracional;
~_ | Teatro comunitario : . ' -
Setembro | Durante o Més (todas as Sextas-Feiras) Sede VdA ;ei;rt?;?Sc?ver 0 contacto direto com um conjunto de praticas
- Aproximar a Comunidade de espetéculos teatrais”
0 ok
Setembro 2 sabadq de Poesia inclusiva Sede VdA Promocéo da Cultura e partilha fraterna com a intervengéo
cada més
de todos.
Outubro 10 Tagas Tibetanas e Meditagio Sede VdA Promog‘?o do desenvolvimento da autoconsciéncia e
motivagdo.
S . O principal objetivo é salvar vidas e proteger a vitima contra
Outubro 16 ?ggjrl:)cl)lslzagao primeiros Sede VdA maiores danos, até a chegada do atendimento
especializado.
Durante o més o -
Outubro (33s e 5%s Técnicas de defesa pessoal Sede VdA Promover a socializagdo, seguranga, autodominio e
i autocontrolo.
feiras)
0 ok
Outubro 2 sabadq de Poesia inclusiva Sede VdA Promocéo da Cultura e partilha fraterna com a intervengéo
cada més
de todos.
“Valorizar o Teatro como forma de arte junto da populagéo
Durante o Més sénior e ser um elo de ligag&o intergeracional;
Outubro (todas as Teatro comunitario Sede VdA - Promover o contacto direto com um conjunto de praticas
sextas feiras) teatrais;
- Aproximar a Comunidade de espetéculos teatrais”
Convivio, promover a socializagao, evitando o isolamento, a
Novembro 1 Sens[blllzagao para alimentagao Sede VdA tristeza ea depressao: .
saudavel Proporcionar um dia diferente, tentando manter as relagdes
de afecto e respeito intergeracionais.
2° sébado P . x . : x
Nove\mbro més Poesia inclusiva Sede VdA Promocéo da Cultura e partilha fraterna com a intervengao
de todos.
Durante 0 més Promover a socializag&o, seguranca, autodominio e
Novembro (33s e 5%s Técnicas de defesa pessoal Sede VdA ¢a0, Seg ca,
. autocontrolo.
feiras)
“Valorizar o Teatro como forma de arte junto da populagéo
Durante o Més sénior e ser um elo de ligag&o intergeracional;
Novembro (todas as Teatro comunitario Sede VdA - Promover o contacto direto com um conjunto de praticas
sextas feiras) teatrais;
- Aproximar a Comunidade de espetaculos teatrais”
Novembro 21 Tacas Tibetanas e Meditagcéo Sede VdA Promog:ilo do desenvolvimento da autoconsciéncia e
motivagado.
Dezembro 5 Dia Internacional do Voluntariado Sede VdA C'OnVIVIO, promover a socializagdo, evitando o isolamento, a
tristeza e a depresséo
Dezembro 12 Tacas Tibetanas e Meditacéo Sede VdA P“".“OQE‘O do desenvolvimento da autoconsciéncia e
motivagao.
0 ok
Dezembro 2 sabadq de Poesia inclusiva Sede VdA Promocéo da Cultura e partilha fraterna com a intervengao
cada més
de todos.
Dezembro 13 Almogo de Natal da VdA Contnpwr para uma maior aproximagéo a todos os
associados
“Valorizar o Teatro como forma de arte junto da populagdo
Durante o Més sénior e ser um elo de ligagdo intergeracional;
Dezembro (todas as Teatro comunitario Sede VdA - Promover o contacto direto com um conjunto de praticas

sextas feiras)

teatrais;
- Aproximar a Comunidade de espetaculos teatrais”

P.S. - Este Plano de Actividades pode ser sujeito a alteragdes durante o Ano de 2021, sem aviso prévio

Plano de Actividades e Orgamento 2021

Aprovado em Assembleia Geral de 23-01-2021

Pagina 20 | 20

Associacdo A Voz do Amor

Rua Nicolau Tolentino n° 16 | 2855-210 Corroios | Telefone: +351 218 593 300 / +351 968 032 850
www.avozdoamor.com | Vozdoamor2000@gmail.com | NIPC 504723995




