A Voz do Amor

PLANO DE ATIVIDADES
E
ORCAMENTO 2017




PLANO DE ACTIVIDADES 2017

AVOZ DO AMOR
1. INTRODUGAO....ciiseurssanssssnsssssssssnsssssssssasssssssssassasssssssnssssnssssnssssasssss sesssnann 3
2. ESTRATEGIA GLOBAL DE AGCAO (médio prazo — 3 anos).....ccceseerrrrrrrrsnsas 4
3. PLANO DE ATIVIDADES (Areas de INtervenGao)........cccoeeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenna 4
8 T =T V=T Vo= Lo 3R o o - | 4
Formag0es parentais e valores humanos fundamentais
Criangas e jovens em risco
Institucionalizacdo de criangas portadoras de deficiéncia
Apoio a jovens gravidas
= [T Tr= T o 1o J PSR 5
Material escolar e livros
/. 'a T TTo 0 o £ oo =T o o - | 6
Saude oral
Pediatria e Clinica Geral
Apoio/consultas de Psicologia
Despensa Social de emergéncia .....ccccssrrmessrmnsssrmnnssrrnnsssrnssssnnnssssnnss sesssasees 6
Produtos alimentares/Cabaz SOS
Cabaz de Natal
ANngariacao de bens.......cocviriiiirirsiirr s 6
Recolha de produtos alimentares
Recolha de outros bens
Relagoes Institucionais, Comunicacao € Imagem........ccureussarssrnssssssansanss 7
Acordos, Protocolos € ParCerias ....cccrrermrmsrmsrasmasmasmassasnssssssssassassass sassasans 7

Clinica Dentéria Miraflores

Rede Social de Responsabilidade Social das Organizacdes (RSOPT)
Santa Casa da Misericordia da Amadora (GRIIS)

Outros Parceiros Informais

Projectos e candidaturas............cocoiiiiriiiiinns 8
Centro Comunitario “A Voz do Amor”
Intervencao alargada da VOz do AMOF ....c.cieuireesinmssmnsssnnssmnsssnnsssnsss sassans 10
ANgariaGao de SOCIOS. .uuumuusssssssrrrrnmmnnnnnssssssssssmmnnnsnssssssssssssnsnnnnnnnnssss sasenns 10
Mapas da previsao de intervencao social.......cccurrimimreimreinririnranane, 10
4 ORCAMENTO. .uiuuiuurnureurasrasrasrasmassassassasmassasmassassassassassassasssnssassassassnssnssnssnns 11
5 CONSIDERAGOES FINAIS ......cocourisersserssnnssnssssssssnsssnsssnssssssssnsssnsssssssnssss ssnnns 13

B

WWW.aVozooamior.com



PLANO DE ACTIVIDADES 2017
AVOZ DO AMOR

1 - INTRODUCAO

Portugal, a par de outros paises europeus, enfrenta hoje uma crise econémica e social,
com reflexos negativos de varia ordem, situacdo que se pensa vir a estender para o ano
de 2017 e seguintes.

O efeito da conjuntura econdmica, nacional e internacional, sobre as populagOes, esta a
traduzir-se num aumento da pobreza, o que origina um movimento de procura de ajuda
junto das instituiges oficiais que, por falta de capacidade de resposta, se vém obrigadas
a solicitar o apoio das associagoes particulares de solidariedade social.

Ao longo destes 17 anos de existéncia, a Voz do Amor, e apesar das suas limitacdes
financeiras e estruturais, tem desenvolvido um trabalho notavel junto da Comunidade,
tanto na superagao das suas necessidades primarias como da capacitacdo de Pessoas e
Familias em situacao de vulnerabilidade biopsicossocial, apenas alavancada na dedicacao
incansavel e compromisso rigoroso por parte dos seus Voluntarios.

Conscientes de tudo isto, das nossas limitagdes anteriores mas, fundamentalmente da
nossa capacidade ja testada, queremos fazer mais, melhor e de uma forma mais
sustentada.

2017 antevé-se como um ano critico para o crescimento, desenvolvimento e
sustentabilidade da Voz do Amor, nomeadamente no que diz respeito a sua intervencao
no Concelho do Seixal.

Os 17 anos anteriores sdo ja, mais do que suficiente evidéncia, por um lado, da
capacidade instalada da VdA (Voz do Amor) no terreno, na minoracao das necessidades
primarias, mas também, de algumas necessidades secundarias da Comunidade; e, por
outro, dos continuados, crescentes e diversificados desafios dessa mesma Comunidade
que diariamente servimos.

Conscientes de que quantidade ndo é sinénimo de qualidade, a Direccdo da Voz do Amor
assume 0 compromisso, para os proximos 3 anos, de colocar especial enfoque na
melhoria do servico prestado as Familias e Comunidade, assentes, numa estreita
complementaridade entre a estruturacdo e diversificacdo da sua actividade e a necessaria
criacao e profissionalizacao da sua estrutura de Recursos Humanos (RH).

Na pratica, este compromisso traduzir-se-4 na operacionalizacdo de um PROJETO
PILOTO na Freguesia de Corroios, no lugar do Miratejo, que se consubstanciara na
criacao de um CENTRO COMUNITARIO que sera o “chapéu” de toda a atividade da Voz
do Amor que, futuramente, poderad ser extensivel a outras areas da nossa intervencao
social.

Este Centro, no qual estara alojada, de igual forma, a Sede Social, compreendera uma
Intervencao de primeira linha, focada no atendimento (Diagndstico e Encaminhamento); e
uma Intervencdao de segunda linha, focada na Capacitacggo e Empowerment dos
agregados familiares.

O CENTRO COMUNITARIO, como foco de crescimento e sustentabilidade serad abordado,
com maior detalhe, no capitulo Projectos e Candidaturas.
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Conscientes de que o futuro nos vai continuar a trazer dificuldades, que no fundo sao
desafios, a Voz do Amor tentard responder cabalmente com o0s seus Servicos que
queremos profissionalizar e transformar, aqueles que tiverem perfil para isso, em
respostas sociais.

Nesta medida, A Voz do Amor, nas suas 9 areas geograficas de atuacdo, tudo fara para
atender as sinalizagbes que forem chegando, cumprindo, assim, com a sua quota parte na
intervencao social e solidaria através da distribuicdo de bens, das formacdes parentais, do
apoio psicoldgico bem como na sensibilizacdo para valores fundamentais e transversais a
todos os elementos dos agregados familiares, contribuindo, desta forma, para uma maior
estabilidade familiar e consciéncia moral do ser humano.

2 — ESTRATEGIA GLOBAL DE AGCAO (médio prazo — 3 anos)
v’ Estruturacdo e profissionalizagdo dos Servicos e estrutura de Recursos

Humanos
v Reforco da Parceria formal com o ISS,IP e outras Organizacdes Publicas e
Privadas
Crescimento e sustentabilidade econdémica, financeira e organizacional.
Relagdes Institucionais, comunicacdo e imagem.

Interacgao e envolvimento activo dos socios.

AN N NN

Angariagdo de patrocinios, manutengao das parcerias e celebracdo de novos

protocolos.

v' Candidaturas a financiamento nacional e internacional de projectos para
desenvolvimento, melhoramento e apoio as actividades e estratégias de
intervencao.

v Criacdo de plataforma tecnoldgica para reorganizacdo e registo global da

actividade.

3 - PLANO DE ACTIVIDADES

INTERVENCAO SOCIAL

v' Formacgoes parentais e valores humanos fundamentais
Dada a sua importancia, vamos continuar a ministrar as formagoes
parentais/sociais junto de familias, jovens e idosos que delas possam beneficiar
para o seu processo continuo de capacitagao e empowerment.
Entendemos, assim, ser importante, em alinhamento com a estratégia global de
escalar a capacidade de resposta e melhorar a qualidade dos processos.
A nossa intervencao pretende ser um contributo na alteragao/consciencializagao
comportamental, com vista a melhoria das relacdes familiares e preservacao
familiar.
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v' Apoio a Criancas e jovens em risco

Vamos continuar a estar atentos a todas as situagdes em que o tratamento das
criangas por parte dos progenitores ndao seja, por variadas razes, o mais
adequado. Vamos tentar contribuir, junto das familias, para que os
comportamentos sejam o0s mais apropriados. Caso se constate que o
comportamento ndo se altera, sinalizaremos o caso a CPC) (Comissao de
Proteccdo de Criancas e Jovens em Risco) da area de residéncia das criancas, que
tomara as providéncias adequadas.

Estaremos atentos também ao desenvolvimento pessoal e social de criangas e
jovens sempre que nos sejam sinalizados e solicitada a nossa colaboracao seja
pelos pais, escolas ou outras entidades.

v Institucionalizacao de criancas portadoras de deficiéncia

No ambito da parceria informal, hd mais de 15 anos, entre a Voz do Amor e as
Missionarias da Madre Teresa de Calcutd em Setubal, tem sido possivel
institucionalizar criancas portadoras de deficiéncia, sempre que se verifique nao
existirem, no agregado familiar, as condicdes minimas indispensaveis para um
apoio condigno aquelas criancas.

Até a presente data, as institucionalizacdes sao mediadas pela Voz do Amor,
havendo sempre um acordo formal entre os progenitores, representantes das
Missionarias e da Voz do Amor, responsabilizando, sempre, os progenitores a
efectuarem visitas assiduas aos filhos bem como colaborarem com as Missionarias
por forma a manterem uma ligacdo afectiva proxima com os filhos.

v' Apoio a jovens gravidas
A gravidez indesejada, nomeadamente quando as jovens s3ao maes
adolescentes/solteiras, condiciona, muitas das vezes, o equilibrio emocional e
mental, sendo importante todo o apoio que Ihes possa ser dispensado.
Assim, vamos continuar a prestar apoio moral e psicoldgico, tdo importante para o
equilibrio mental e emocional, disponibilizando, de igual forma, bens e
equipamentos fundamentais para o(s) recém-nascidos.
Actualmente temos a colaboracdo voluntaria de uma médica pediatra, sécia da
Voz do Amor que, sempre que se mostre necessario, integra as equipas nas
visitas domicilidrias. Além do apoio a estas jovens, tem vindo a ser prestada
também ajuda a mulheres na fase pos-parto.
Com o precioso apoio desta médica pediatra podemos continuar a garantir o
nosso apoio ao longo de 2017.

EDUCACAO

v' Material escolar e livros
De forma idéntica ao que temos vindo a fazer, no inicio de cada ano letivo, vamos
proceder a recolha das listas do material escolar e livros (aqueles que o SASE ndo
contemplar) solicitados, pelas escolas, aos alunos das familias carenciadas que
apoiamos, e que nao tém capacidade econdmica para adquirir estes produtos.
Pretendemos com esta accdo, para além da ajuda aos pais, evitar que estes
jovens abandonem a escola e venham a ter uma melhor preparagao para a sua
vida activa/civica.
Esta iniciativa sera levada a cabo no 4° Trimestre de 2017

o
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APOIO PSICOSOCIAL

v/ Saude Oral
Como tem vindo a ser praticado, a Clinica Dentaria de Miraflores continuara, ao
longo de 2017, a realizar tratamentos dentdrios urgentes as familias carenciadas
nomeadamente criangas e jovens sinalizados pela Voz do Amor.

v Pediatria e Clinica Geral
As profissionais de saude continuardo a assegurar, em regime de voluntariado, ao
longo de 2017, o seu apoio técnico domiciliario as familias e idosos que dele
necessitem.

v' Apoio/consultas de Psicologia
E nosso propodsito continuarmos, em 2017, com as consultas de Psicologia, agora
integradas no Centro Comunitdrio e abrangendo, numa primeira fase, os
agregados familiares do concelho do Seixal.

DESPENSA SOCIAL DE EMERGENCIA

v Produtos alimentares/Cabaz SOS
Nos dias de hoje, sao cada vez mais as necessidades de produtos alimentares,
vestuario, equipamentos, mobilidrio e de outros bens pelas mais diversas causas,
principalmente devido ao elevado desemprego e precariedade dos postos de
trabalho, prevendo-se que a situagdao se mantenha em 2017.
Nas visitas as familias, levaremos sempre o leite e os cereais para as criancas,
para além de outros produtos.
Continuaremos a dar resposta, através do cabaz SOS, as situagOes pontuais e
urgentes que se nos deparem.
Quanto aos idosos, tentaremos apoia-los também em necessidades pontuais

Prevé-se entregar 320 cabazes SOS ao longo de 2017

v Cabaz de Natal
Tencionamos continuar a oferecer este tipo de cabaz especial de produtos
alimentares a idosos e familias mais carenciadas, levando um pouco mais de
consolo ao seu coracao, na época natalicia.
A executar no 4° trimestre de 2017.

ANGARIACAO DE BENS

v Recolha de produtos alimentares
Esta iniciativa, resultante da parceria com lojas Pingo Doce, iniciou-se em 2011
e manter-se-a enquanto tal nos for permitida.
Este tipo de acgdes carecem de autorizagao junto dos servigos centrais do Pingo
Doce mas, é nosso entendimento, que sdo de primordial importancia pois
permitem-nos minimizar um pouco mais as caréncias basicas das familias e idosos
que procuram apoio na Voz do Amor.
Estas iniciativas, de periodicidade bimestral, estarao condicionadas a autorizacao
do Pingo Doce.

o
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Em 2017 prevemosrealizar 5 acgoes

v" Recolha de outros bens
Ao longo de 2017, continuaremos, de porta aberta para receber bens e
equipamentos para entregar as familias que deles necessitem, desde que sejam de
pequeno porte e tenhamos espago para a sua armazenagem.

RELACOES INSTITUCIONAIS, COMUNICACAO E IMAGEM

Apostamos no desenvolvimento de excelentes relagdes com todas as organizagoes
que se alinhem com os objectivos da Voz do Amor, homeadamente com o Centro
Distrital da Seguranca Social de Setubal, Camara Municipal do Seixal, Junta de
Freguesia de Corroios e demais instituicoes de apoio e coordenacdo na area
social.

Daremos especial atencao a comunicacdo e imagem institucional privilegiando os
meios tecnoldgicos e digitais para, ao longo de 2017, divulgarmos, junto dos
Nossos associados e parceiros, as iniciativas que vierem a ser realizadas.
Utilizaremos o nosso site (avozdoamor.com) e Facebook, como plataformas de
informacgao e divulgacao da nossa actividade.

ACORDOS, PROTOCOLOS E PARCERIAS

A Voz do Amor continuard a manter contactos para a celebracdo de acordos de
cooperagao com a Seguranca Social, Empresas e outras Instituicdes visando uma maior
sustentabilidade financeira/servigos que permitam uma melhor e maior intervencgao social
para apoio as pessoas mais desfavorecidas.

v Clinica Dentaria de Miraflores
Foi celebrado, formalmente, em 2013, um protocolo de cooperagao entre a Voz
do Amor e a Clinica Dentéria de Miraflores em Algés .O referido protocolo ndo s6
contempla descontos aliciantes para os socios da Voz do Amor como também, no
ambito da responsabilidade social, garante, ha ja alguns anos, tratamentos
dentarios urgentes as familias carenciadas sinalizadas a Voz do Amor.
Ao longo de 2017 manter-se-ao as condicdes fixadas no referido protocolo

v Rede Nacional de Responsabilidade Social das Organizacoes (RSOPT)

No final de 2014, a Voz do Amor aderiu a Rede Social das Organizacdes REDE
RSOPT pretende contribuir de forma significativa e real para a implementagao de
politicas e praticas sustentadas na gestdo das organizagOes, independentemente
do ramo de actividade, dimensao ou localizacao.
Esta REDE promove as diversas dimensdes da Responsabilidade Social,
sustentadas nos seus trés pilares: o Social, o Econdmico e o Ambiental. A Voz do
Amor tem uma representante na area social (educacao e formagao)

Ao longo de 2017 daremos conta das iniciativas realizadas.

v Santa Casa da Misericordia da Amadora(Gabinete de Recursos de
Inovacao e Intervencao)
Em 2017 sera formalizado o protocolo de parceria, no ambito da
consultoria/sustentabilidade organizacional, com a Santa Casa da Misericérdia da
Amadora

Ly
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Este protocolo prevé o apoio a Voz do Amor nas areas da consultoria, gestao de
projectos e sustentabilidade organizacional.

SIGMA — Consultores de Seguros Lda

Em 2017 sera celebrado um protocolo de cooperacao entre A Voz do Amor e a
SIGMA com o objectivo fundamental de disponibilizar aos sécios da Voz do Amor e
seus familiares condigbes especiais de aconselhamento e de solucles na area dos
seguros e gestao de activos financeiros.

Este protocolo para além de atribuir condicOes especiais aos nossos soécios e
familiares prevé também um patrocinio monetario para apoio as respostas sociais
da Voz do Amor.

v' Outros Parceiros Informais

Vamos continuar a apoiar, em 2017, com as nossas valéncias todas as instituicdes
com quem, ao longo de anos, temos vindo a colaborar nomeadamente:

Junta de Freguesia de Corroios; Camara Municipal do Seixal; Santa Casa da
Misericordia do Seixal; EMAT — Equipa Multidisciplinar de Apoio ao Tribunal do
Seixal; CPCJ do Seixal; Centro Comunitario da Arrentela; Unido das Freguesias do
Seixal, Arrentela e Aldeia de Paio Pires; Centro Paroquial de Bem-Estar Social de
Fernao Ferro;, CPCJ de Almada; Seguranga Social do Seixal Santa Casa da
Misericordia de Lisboa,; Seguranca Social da Amadora,; Cruz Vermelha Portuguesa
(nucleo de Alcochete); Centro de Assisténcia Paroquial da Amora; CPCJ de
Alenguer; Centro de Desenvolvimento da Crian¢ca do Hospital Garcia da Horta em
Almada; Gabinete de Atendimento a Vitimas de Violéncia Domeéstica; Pressley
Ridge Portugal, ATL Satisfaz ao Quadrado; Centro Social Paroquial de Nossa
Senhora de Fatima (S. Jodo do Estoril) ; Casa Abrigo Nova Esperanca,; Junta de
Freguesia da Damaia; Policia de Seguranca Publica da Damaia; Missionarias da
Caridade Madre Teresa de Calcuta — Setubal (apoio mensal)

PROJETOS E CANDIDATURAS

CENTRO COMUNITARIO"A VOZ DO AMOR”

O Centro Comunitario sera o grande Projeto para os préximos anos, com efeitos
imediatos ja no ano de 2017. A histdrica e consolidada intervencdo da Voz do
Amor sera enquadrada no chapéu de um Centro Comunitario que congregara, nao
sb os Servicos entregues in /oco mas, de igual forma, as respostas ambulatdrias e
a sua Sede Social.

Esta, que se pretende seja uma Resposta Social apoiada pelo ISS,IP (Seguranca
Social), compreendera Servigcos de 12 e 22 Linha, focados na supressdo de
necessidades primarias e na capacitacio e empowerment das familias,
respectivamente.
Neste espaco, funcionarao os seguintes Servicos:
12 Linha:
e Atendimento e Encaminhamento Social
Espaco de porta aberta a Comunidade para Atendimento de Pessoas
e Familias em situacdo de vulnerabilidade psicossocial, no ambito do
Diagnostico e Encaminhamento para Servigos da Associacao e/ou de
Parceiros.

Y
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o Despensa Social de Emergéncia
Atribuicdo de alimentos/equipamentos/vestuario a Pessoas e
Familias em situacdo de agravada caréncia socioecondmica, estando
a dotacdo dependente de um processo de diagndstico rigoroso.
22 Linha
e Acompanhamento psicossocial
Acompanhamento sistematizado de Pessoas e Familias, nas
seguintes vertentes:
e Acompanhamento Social
e Acompanhamento no ambito saude fisica e mental
¢ Acompanhamento/Aconselhamento Familiar

Formacao

O Centro Comunitario compreendera uma Sala de Formagao que dara resposta as
necessidades formativas da Associacdao mas, de igual modo, a necessidade de
Formagcao de outras Organizagdes Parceiras, funcionando o espago como
incubador de Parceiros que possam desenvolver a sua actividade prépria mas cujo
Protocolo de Cooperacdo com a Associacao contemple ganhos de escala de
intervencgao para A Voz do Amor.

As Formagdes a dinamizar serdao enquadradas nas seguintes areas:
Parentalidade

Saude

Empregabilidade

Empreendedorismo

Educacao

Outras que se considerem adequadas

ASANENENENEN

Gabinete de Inovacao&Desenvolvimento

No ambito das crescentes e diversificadas necessidades da Comunidade, o Centro
Comunitdrio  compreendera, de igual forma, um  Gabinete de
Inovagao&Desenvolvimento, co-gerido, durante o tempo de vigéncia do Protocolo,
com o GRIIS (que capacitara, durante esse tempo, os RH da Associacdo para que
possam posteriormente geri-lo autonomamente), que trabalhara as seguintes
dimensoes:

e Candidaturas a Projectos financiados de ambito nacional e
internacional: Teste de novas intervengdes/produtos/solucdes focadas
na capacitacgo e empowerment de pessoas em situagao de
vulnerabilidade biopsicosocial.

e Responsabilidade Social Organizacional:

Foco nas relagdes de Parceria com outras Organizagdes Sociais e
Empresariais com os seguintes ambitos:

e Parcerias Win-Win
Troca de Servigos entre Organizagdes sem financiamento.

e Prestacdo de Servigos
Prestacdo de Servicos a outras Organizagdes e/ou particulares, no
ambito do grau de expertise dos RH da Associacdo e da Intervengao de
valor acrescentado que tem vindo a ser desenvolvida.

e Patrocinio
Dotacdo financeira ou em espécie, por parte de Entidades Parceiras,
para viabilizacdo de Projectos Comunitarios alinhados com os fins
estatutarios da Associacao.

WWW.aVozooamior.com
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Outros Servigcos/Inovacao

Complementarmente aos Servigos descritos acima, estdo, neste momento, a ser
desenhadas outras Intervencoes, cujo caracter inovador e integrado esta alinhado
com a Missdo e Visdao da Associacao e com a transversalidade de segmentos
etarios e sistemas-cliente trabalhados:Criangas-Jovens-Adultos-Seniores-Pessoas
Singulares-Familias.

Estes novos Servicos, bem como uma descricao mais detalhada dos anteriores,
serdo parte integrante de uma Proposta formal que serda apresentada, nos
proximos 2 meses, ao Centro Distrital de Setubal do ISS,IP.

Financiamento:
v ISS,IP (Seguranca Social)
v' Patrocinios Organizacionais
v Portugal2020 e Horizonte 2020
v Auto financiamento

INTERVENCAO ALARGADA DA VOZ DO AMOR

A Voz do Amor ird continuar, ao longo de 2017, a fazer a sua intervencao social
nas suas 9 areas de actuacdo da area metropolitana de Lisboa.

Uma das trés voluntarias da equipa de Alenquer integra a Comissao Alargada da
CPCJ de Alenquer e em 2017 e manter-se-a em fungdes também em 2017.

Ao longo de 2017 as trés voluntarias continuarao a responder , com as valéncias
da Voz do Amor, as sinalizacdes das InstituicOes locais.

ANGARIAGAO DE SOCIOS
Os sdécios e os amigos da Voz do Amor, tém sido o suporte da prépria Voz do
Amor. Quanto maior for esta familia, mais accdes de ajuda podemos realizar.
Assim, iremos apelar aos que ja pertencem a este grupo, para que tragam mais

um amigo.
Para 2017 prevemos 5 novos sdcios
Mapas da previsao de intervencao social
Familias
Ajudas | Estimativa para 2016 | Previséo para 2017 |

Material 45 50
Higiene 10 12
Nutricao 13 15
Planeamento familiar 8 10
Educacao dos filhos 28 30
Lutar pela vida 21 25
QOutras 380 380

Total 505 522

WWW.aVozooamior.com
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Idosos

Numero de idosos 9 10
Numero de visitas 120 125
Pessoas indiferenciadas

Outras ajudas | Estimativa para 2016 | Previsdo para 2017 |
Apoio psicoldgico 75 100
Encaminhamentos 30 50
Cabaz de Natal
Familias 45 50
Idosos 5 5
Cabaz SOS
Familias 295 315
Idosos 3 5
Material escolar
NUmero de alunos 2 5
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A elaboragao do orcamento para 2017, teve como base a informacao contabilistica de
realizacdo até Outubro de 2016, projetada para o final do ano, bem como parte dos
rendimentos e gastos que conseguimos prever, resultantes do acréscimo significativo da
atividade que se prevé.

N3o é possivel neste momento, quantificar o valor do subsidio que pensamos, nos venha
a ser atribuido pela Seguranga Social, uma vez que esta dependente da aprovacao do
projeto para a implementagao de um Centro Comunitario, bem como os custos com o
pessoal remunerado, afeto a esta resposta social. Esta é a razdo por que as duas rubricas
se encontram em branco nos quadros que se seguem. Admitimos que outros gastos serao
necessarios tendo em conta esta grande mudanca estrutural.

Relativamente ao investimento, as duas rubricas consideradas referem-se a preparacao
das novas instalacOes e a aquisicao do mobilidrio e restante equipamento necessario.

4.1 — RENDIMENTOS

Jdias 9,00 15,00 66,67%

Quotas 5 040,00 4 935,00 -2,08%

Quotas de anos anteriores 455,00 350,00 | -23,08%

Donativos dos socios 3.375,00 3.600,00 6,67%

Donativos dos amigos 200,00 200,00

Jdias - adiantamento 0,00 0,00

Quotas - adiantamento 0,00 0,00

Donativos - adiantamento 0,00 0,00

Subsidios da Seguranca Social (a) 0,00 0,00

Juros 88,00 37,50 | -57,39%

Compensacao IRS 2 519,00 500,00 | -80,15%
Total 11 686,00 9 637,50 | -17,53%

(a)O valor deste subsidio serd definido pela S. Social, quando for indicada a
atividade a executar

4.2 — GASTOS

Eletricidade 135,00 500,00 270,37%
Combustiveis 450,00 800,00 77,78%
Agua 310,00 500,00 61,29%
Livros e Documentagao Técnica

Material de escritdrio 250,00 300,00 20,00%
Artigos para oferta 4 600,00 2 500,00 -45,65%
Rendas e Alugueres 1 570,56 4270,56 171,97%
Comunicagao 1 350,00 1 620,00 20,00%
Transportes
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Deslocagoes
Conservacao e Reparacao 130,00 150,00 15,38%
Ferramentas e utensilios 100,00
Publicidade e Propaganda
Limpeza, higiene e conforto 100,00 300,00 200,00%
Jornais e Revistas
Outras despesas 120,00 250,00 108,33%
Gastos Financeiros 35,00 35,00
Amortiz. deedificagOes ligeiras 1 000,00
Amortizacdes de equip. basico 500,00
Custos com o pessoal  (b)
Forn. de trabalhos especializados 307,50 2 947,50 859,93%

Total 9 358,06 | 15 773,06 68,56%

(b) Os valores destes gastos so poderdo ser calculados quando a S. Social indicar a
equipa necessaria para a actividade a desenvolver

4.3 - INVESTIMENTO

EdificagOes ligeiras 10 000
Equipamento basico 2 000
Total 12 000

4.4— RESULTADOS
Saldo Inicial 63 108,07 65 496,01
Rendimentos 11 686,00 9 637,50
Gastos 9 358,06 15 773,06
Investimento 12 000,00
Saldo 65 496,01 47 360,45
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Os desafios, mas sobretudo as conquistas que queremos alcangar e celebrar com todos os
Associados em 2017, serdo, certamente, parte importante da histéria da Voz do Amor, na
garantia de que tudo faremos para dignificar, ainda mais, esta nobre Causa, processo
para o qual a contribuicao de todos os sécios é tdo importante.

A tarefa nao é facil e o cumprimento dos objetivos sé sera possivel com uma participagao
ativa e sacrificios por parte daqueles que tém a coragem de, em determinados dias, por
de parte os seus afazeres habituais, para dar um pouco de si em prol do préximo, sem a
exigéncia de qualquer recompensa. O seu ganho, é apenas a satisfacdo do dever
cumprido.

E perante este cendrio, que se apela a todos os que estdo ligados e gostem da Voz do
Amor, para que o seu contributo e colaboracao se mantenha, por forma a podermos
continuar a manter e aumentar a nossa ajuda junto daqueles que dela carecem.

"A coisa mais interessante no Medo é que quando corremos para
ele...foge de nos!” (Robin Sharma).

CONTAMOS COM TODPOS
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Senhor presidente da Mesa da Assembleia, senbor presidente da Direcgdo,
restantes drgaos directives, estimades sdclos, muito boa tarde.

Conforme o3 Estatutos, cumpre-me informar, que apds apreciar os
decumentos apresentados, os quals mereceram a nossa melhor atencic,

Assim acreditamos que no ano 2017 e com a possivel criagdo do Centra
Comunitiric teremos a possibllidade de ajudar mails famillas carenciadas,
assim como o apolo financelre da 5. 5oclal, que nos dard uma salde
econdmica mais alargada.

Atendends ds dificuldades exbstentes em todo o pals, esta direcgho
conseguiu ultrapassar os problemas e isso deve-se & grande coragem e
determinacio de todos, nio =6 os que batalham no terreno, como os
ad mimistratinved.

Assim somos de parecer que:

1% - Merece a aprovacio do Orgamente & o Plano de Actividades, para o ano
17,

21 - Fropomos um woto de louvor para todos os drgios directivos.
Lisboa, 26 de Novembro de 2016
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